Asiakasrekisterin tietosuojaseloste ja informointiasiakirja

Yritys / rekisterin pitéja

Suomen Vuokravastuu Oy
y-tunnus: 2693972-9
Linnankatu 13 A 2

20100 Turku

Tietosuojavastaava / rekisteriasioista vastaava yhteyshenkilo

Rekisterin nimi

Tero Konstari
tero.konstari@takaamo.fi

Securent-palvelun asiakasrekisteri

Asiakasrekisteriin tallennettavien henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste

Securent-palvelun asiakasrekisteriin kerattavien henkilotietojen kasittelyn tar-
koitus on asiakasviestintd; asiakassuhteen hoitaminen ja kehittaminen; sopi-
musvelvoitteiden tayttaminen; markkinoinnin suunnittelu, toteuttaminen ja
kohdentaminen; ja asiakaspalvelun ja liiketoiminnan kehittaminen.

Rekisteroitdvia tietoja voidaan kayttda asiakasmarkkinointiin, mikali rekiste-
roity ei ole tata kieltanyt.

Rekisteroitdavien henkilotietojen antaminen ei ole lakisdateinen vaatimus,
mutta osa tiedoista on edellytys asiakassopimuksen tekemiselle, ja kyseiset tie-
dot sopimusta varten on pakko toimittaa.

Henkilotietojen kasittelyn perusteena on EU:n tietosuoja-asetuksen (EU)
2016/679 6 artiklan 1b) kohdan mukainen osapuolten valisen sopimuksen tay-
tantéonpano tai sopimuksen tekemista edeltdavien toimenpiteiden toteuttami-
nen ja/tai 1a) kohdan mukainen rekisteréidyn suostumus ja/tai 1f) kohdan mu-
kainen rekisterinpitdjan oikeutettu etu henkil6tietojen kasittelylle.

Kerattyja tietoja voidaan kayttaa automaattisen tietojenkasittelyn avulla tehta-
vaan profilointiin henkilon mieltymysten selvittamiseksi suoramarkkinointitar-
koituksessa.
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Rekisteriin kerattavat henkilotiedot

Rekisteriin kerataan seuraavia tietoja:
e nimi
e puhelinnumero
e postiosoite ja postinumero
e asuinkunta
e sahkopostiosoite
e asiakasnumero
e kayttajatunnus palvelussa
e salasana palvelussa
e henkilétunnus
e kohdeasunto
e yrityksen nimi ja y-tunnus
e pankkiyhteys
e laskutus- ja maksutiedot (vastaanotetut laskut ja suoritetut maksut)
e palvelun kautta tehdyt ostot / tilaukset
e tietojen muutoshistoria
o rekisterdidyn ilmoittama markkinointikielto

Henkil6tietojen sadnnonmukaiset tietoldhteet
Tiedot kerataan henkil6ilta itseltdan ja hanen palvelukdyttaytymisensa perus-
teella.

Henkil6tietojen luovutuksensaajat ja luovutus EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Rekisteriin kerdttyja tietoja voidaan luovuttaa Suomen Vuokravastuu Oy:n
kanssa samaan konserniin kuuluville yhtitille sekd Suomen Vuokravastuu Oy:n
alihankkijoille.

Rekisteriin kerattyja tietoja ei séannénmukaisesti luovuteta EU:n tai ETA:n ul-
kopuolelle. Rekisteriin kerattyja tietoja voidaan kuitenkin luovuttaa EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle Suomen Vuokravastuu Oy:n alihankkijoille edellyttden, etta
kyseessa olevat alihankkijat kuuluvat Privacy Shield-jarjestelyyn tai kykenevat
muutoin EU:n tietosuoja-asetuksen edellyttamalla tavalla turvaamaan tietosuo-
jan riittdvan tason ja tayttdamaan tiedonsiirtoja koskevat vaatimukset.

Henkil6tietojen sailytysaika
Rekisterinpitdja poistaa vanhentuneet, tarpeettomat ja virheelliset henkil6tie-
dot heti saatuaan tasta tiedon. Muutoin rekisterinpitdja sailyttaa asiakasrekis-
teriin tallennettuja henkiltietoja kunnes niitd ei enaa tarvita tassa tietosuo-
jaselosteessa yksiloidyn asiakasrekisterin tarkoituksen tayttamisen vuoksi (joh-
tuen esimerkiksi asiakassuhteen paattymisesta ja taman jalkeisesta asiakassuh-
teeseen perustuvien velvoitteiden/vastuiden tayttdmisestd tai niitd koskevien



erimielisyyksien loppuunkasittelysta); lakiin perustuvan velvoitteen hoitamisen
vuoksi; tai lakiin perustuvan tietojen sailyttdmisajan noudattamisen vuoksi.

Henkil6tietojen suojaamista koskevat turvatoimet ja menettelyt
Rekisteria sailytetddn sahkdisesti ja suojattuna asianmukaisesti teknisin suoja-
keinoin ja tietosuojamenetelmin.

Rekisterin kayttd on sallittu ainoastaan nimetyille valtuutetuille henkiléille joi-
den tehtdvana on jarjestelman yllapito ja kaytto. Tietoja kasittelevat henkilot
ovat salassapitovelvollisuuden alaisia, ja he ovat allekirjoittaneet salassapito-
sitoumuksen. Henkildsto on ohjeistettu henkilotietojen kasittelyyn

Rekisteritiedot on suojattu ulkopuoliselta kaytolta ja rekisterin kayttda valvo-
taan.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylld on oikeus saada tietaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on
tallennettu, tai ettei rekisterissa ole hanta koskevia tietoja. Rekisterdidylla on
oikeus pyytaa hanesta tallennettujen tietojen korjaamista, poistamista tai tay-
dentamistd, mikali tallennetut tiedot ovat virheellisid, tarpeettomia, puutteelli-
sia tai vanhentuneita tassa tietosuojaselosteessa yksiloidyn tietojenkasittelyn ja
keruun tarkoituksen kannalta. Lisaksi rekisterdidylld on oikeus pyytda henkil6-
tietojaan koskevan kasittelyn rajoittamista seka oikeus pyytda henkildtiedot
siirrettavaksi jarjestelmasta toiseen. Oikeus pyytda henkil6tiedot siirrettavaksi
jarjestelmasta toiseen kattaa rekisterdidyn oikeuden saada hanta koskevat hen-
kilotiedot, jotka on siirretty rekisterinpitajalle, jasennellyssa, yleisesti kayte-
tyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, seka oikeuden siirtaa kyseiset tie-
dot toiselle rekisterinpitajalle, kun kasittely perustuu suostumukseen ja kasit-
tely suoritetaan automaattisesti.

Rekisterdidyn, joka haluaa kayttda ylla mainittuja oikeuksiaan, on esitettava
tata koskeva yksildity pyynto rekisteriasioista vastaavalle yhteyshenkildlle (tie-
tosuojaselosteen kohta 2) omakatisesti allekirjoitetulla tai muutoin luotetta-
valla tavalla varmennetulla asiakirjalla. Tarkastuspyynnon toteuttamisesta pe-
ritddn kohtuullinen korvaus, mikali edellisestd tarkastamisesta on kulunut va-
hemman kuin yksi vuosi.

Henkil6tietojen kasittelyn kieltiminen, vastustaminen ja rajoittaminen

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa suostumuksensa henkilotietojen kasitte-
lyyn sekd vastustaa henkilGtietojen kasittelya peruutuksen ja/tai vastustuksen
vaikuttamatta ennen peruuttamista ja/tai vastustamista suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen. Suostumuksen peruuttamista tai kasittelyn vastustamista
koskeva pyynto on esitettava rekisteriasioista vastaavalle yhteyshenkilolle (tie-
tosuojaselosteen kohta 2) omakatisesti allekirjoitetussa tai vastaavalla tavalla
varmennetussa muodossa.



Suoramarkkinoinnin vastustaminen
Rekisterdidylla on oikeus kieltda henkilttietojen kaytto asiakasmarkkinointiin.
Kielto voidaan tehda sdahkopostitse osoitteeseen info@securent.fi.

Valituksen tekeminen henkil6tietojen kasittelysta
Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetulle, jos rekisteroity
katsoo, ettd hanta koskevien henkilotietojen kasittelyssa rikotaan voimassaole-
vaa lainsaadantoa.
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